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اینجا هنر، صنعت و زیبایی در لوستر ها چشم نوازی می کند
نگاهی به »تولیدی وفروشگاه لوستر فاضل«در مشهد

گروه نگاه نو، مشهدـ نبش سناباد 45

دفترسازمان مشاوره و تبلیغات روزنامه خراسان

تلفن: 37009982  

محصولات فاضل به اقصی نقاط کشور و با 
ضمانت سالم و بدون هزینه انتقال

ارسال می شود.
کارت ضمانت نامه فاضل شامل ضمانت 

نامه بدون قید و شرط ثبوت رنگ و 
آبکاری و ضمانت نامه قابل تعویض تا 

5سال می باشد.

با توجه به نوسانات بازار و وضعیت تورم 
ضمن ارتقای کیفیت،کاهش هزینه،بومی 

سازی و مدرن سازی دستگاههاسعی 
کرده ایم از افزایش قیمت زیاد و 

نامتعارف جلوگیری کنیم و لوسترهای 
فاضل متناسب با نیاز وتوان مالی 

مشتریان عرضه می شود.

طرح تعویض لوسترهای کهنه با نو و قابل 
مرجوع بودن لوسترها از ویژگی ها و 
خدمات گالری فاضل به مشتریان است.
 لوسترهای فاضل تاکنون به کشورهای 
عراق،کویت،آلمان،بحرین،آمریکا، 

عربستان و کانادا صادر شده است.

گروه نگاه نو/ وارد گالری که می شویم انبوهی از تولیدات فروشگاه برای 
ما نور افشانی می کنند. انواع لوسترهای زیبا و درخشنده با چراغ های 
روشن خود به مراجعه کنندگان خوش آمدگویی می کنند تا چشم کار می 
و لوستر. لوستربرای هر سلیقه ای و  این فروشگاه لوستر هست  کند در 
های  اتاق  هتل،  رستوران،  تالار،  پذیرایی،  برای  لوستر  ای.  هزینه  هر  با 

خواب، آشپزخانه و...
نوعی  به  یک  هر  و  است  کننده  خیره  لوسترها  تنوع  و  فروشگاه  وسعت 

چشم نوازی می کند.
اما این فروشگاه با همه بزرگی، تنوع، وسعت و زیبایی به سادگی شکل 
بلند  وهمتی  ها  سختی  تحمل  تلاش،  سالها  و  سالها  بلکه  است  نگرفته 
پشت آن بوده تا امروز به مرکزی ایده آل برای عرضه لوستر تبدیل شده 
است. به منظور آشنایی هرچه بیشتر با این واحد تولیدی و افتخار آفرین 
پای صحبت آقای محمدرضا فاضل مدیر گالری فاضل نشستیم که با هم 

می خوانیم.

برشی از یک تاریخچه
ویژگی  گیری،  شکل  تاریخچه  تشریح  ضمن  فاضل  رضا  محمد  آقــای 
وفاداری  و  آوری  ارز  ایرانی،  کالای  از  حمایت  کیفیت،  هنر،  به  توجه  ها، 
یاد  زنده  پدرم  مرحوم   1354 سال  گفت:  فاضل  گالری  در  مشتری  به 

غلامرضا فاضل این مجموعه را به نام فاضل پایه گذاری کرد.
درآن زمان فروشگاه و لوستر فاضل جزو اولین لوستر فروشی های شهر 
مشهد بود به گونه ای که در سبک فروش، نور پردازی و حجم لوستر ها 

حرف اول را در مشهد می زد.
و  فارسیان  های  فروشگاه  جمله  از  دیگری  های  پیشکسوت  زمــان  آن 
فاضل  فروشگاه  اما  نیافت  استمرار  آنها  فعالیت  که  بودند  هم  جوادزاده 

توانست در این عرصه به فعالیت خود ادامه دهد. 
نوع کارها باعث شده بود که طی سال های متمادی مشتریان زیادی را 
جذب کنیم به گونه ای که در دهه70 فروشگاه بزرگ البسکو، رستوران 
معین درباری، مجموعه پالتا طرقبه و بسیاری دیگر از پروژه های مسکونی 
و تجاری و بویژه جناب مهندس حسین ثابت موسس هتل داریوش کیش 
که لوسترهای فاضل را برای مسجد ثابت در جوار آرامگاه فردوسی نصب 

کرده است از مشتریان مطرح و به نام ما محسوب می شوند.
لوسترهای ما امروز زینت بخش مراکزی همچون رستوران قصر درویش، 
هتل مشهد، هتل مهر، هتل شارستان، تالارهای پارمیس، اندریا و رستوران 

باشد. می  مشهد  فرش  فروشگاه  و  آسمان  تجاری  مجتمع  شاندیز،  ارم 

نگاهـــی به امروز

ایجاد  هدف  به  اشــاره  با  خود  های  صحبت  ادامــه  در  فاضل  رضا  محمد 
گالری فاضل در این منطقه افزود: مرحوم غلامرضا فاضل با نگاهی دقیق 
به آینده و ایده هایی که در رابطه بااشتغالزایی داشتند در سال 1392 
تصمیم به احداث مجموعه ای مجهز جهت تولید و عرضه لوستر گرفتند 

که این مجموعه در سال 1396 افتتاح گردید.
 گالری فاضل امروز افتخار می کند ضمن پرهیز از واردات کالای خارجی 
توانسته است کلیه محصولات خود را بدون وابستگی به  شهرهایی مثل 

تهران و اصفهان در مشهد تولید کند.
مجموعه فاضل امروز با 500 متر مربع وسعت کارگاهی و 800 متر مربع 
وسعت نمایشگاهی، بزرگترین و ایده آل ترین مجموعه عرضه لوستر در 

مشهد محسوب می شود.
مستقیم  غیر  و  مستقیم  طور  به  نفر   40 حدود  فاضل  کارگاه  بخش  در 
گری،  ریخته  از  اعم  فنی  های  فعالیت  کلیه  و  شده  انجام  زایی  اشتغال 
آبکاری، قلم زنی، پتینه کاری و حتی تولید متعلقات لوستر شامل شید، 
گل های زینتی، تزیینی چینی و... در این کارگاه انجام می شود ضمن 

این که بخشی از کار جهت امور  مونتاژ کاری است.

تالارها  ویژه  دوبلکس  پذیرائی،  لوسترهای  انواع  نیز  نمایشگاه  بخش  در 

عمده  و  شــود  می  عرضه  و...  خــواب  اتــاق  آشپزخانه،  هــا،  رســتــوران  و 
دست  به  آنها  تولید  و  طراحی  که  چرا  است  انحصاری  فاضل  لوسترهای 

صنعت گران و هنرمندان فاضل انجام می شود.

توجه به همه قشرها
اقشار  نیازهای  همواره  موجود  تورم  وضعیت  به  توجه  با  فاضل  گالری 
می  رابطه  این  در  فاضل  است.آقای  داده  قرار  نظر  مد  را  مردم  مختلف 

تنها روی قشر خاص کار  نباید  گوید: معتقدیم در عرضه و فروش لوستر 
کرد و باید همه را مورد توجه قرار داد.

این کالا  توان خرید  باید  ما هم  و جامعه  قشر کارمند، کارگر، فرهنگیان 
را داشته باشند، بنابر این تصمیم گرفتیم ضمن ارائه تسهیلات و شرایط 
داشته  خرید  توان  ،همه  مناسب  قیمت  با  و  تخفیف  اقساطی،  مناسب، 

باشند.
گالری فاضل در این راستا به بومی سازی لوستر پرداخت و سعی کرده ایم 
به عنوان عرضه و تولید کننده همواره به نیاز مشتری توجه کنیم. کیفیت 
و  سازی  بومی  ها،  هزینه  کاهش  با  دیگر  سوی  از  و  ایم  داده  ارتقا  کاررا 
مدرن سازی دستگاه ها از افزایش قیمت زیاد و نامتعارف جلوگیری کرده 

ایم و امروز قیمت ها متناسب با نیاز مشتریان است.

وفاداری به مشتری
مداری  مشتری  و  تعهد  را  فاضل  گالری  مهم  اصول  از  یکی  فاضل  آقای 

و از سوی دیگر تمرکز در کارگاه تولیدی، مونتاژ و نمایشگاه عنوان کرد 
با سابقه  بالد چرا که مشتریانی  و گفت: گالری فاضل امروز به خود می 
40سال خرید دائم دارد، عزیزانی که ما را از نظر کیفیت، قیمت، زیبایی 

و هنر باور کرده اند.
ما نیز به منظور پاسداشت این عزیزان سعی کرده ایم در مشتری مداری 
و وفاداری به مشتری در حوزه صنایع دستی و هنری خوش بدرخشیم. 
و  زند  می  را  اول  حرف  عربی،  کشورهای  در  ایران  دستی  صنایع  امروز 
است  چینی  و  ایتالیایی  مشابه  نوع  با  رقابت  قابل  کشورمان  لوسترهای 

مشروط به اینکه مدیریت کیفیت را ازدست ندهیم.
لوسترهای  تعویض  طرح  خود  مشتریان  تکریم  منظور  به  فاضل  گالری 
کهنه با نو را اجرا کرده به گونه ای که لوسترهای کهنه بانوع جدید و نو 
مواد  عنوان  به  تولید  چرخه  در  نیز  کهنه  لوسترهای  شود.  می  معاوضه 
و  عرضه  مجموعه  تنها  ضامن  گیرد.گالری  می  قرار  استفاده  مورد  اولیه 

تولید لوستر است که کلیه محصولات آن قابل مرجوع است.

چرا خیام شمالی

برپایی  برای  را  شمالی  خیام  چرا  که  سوال  این  به  پاسخ  در  فاضل  آقای 
نمایشگاه و فروش محصولات تولیدی  و گالری فاضل انتخاب کرده است 
وسیله  از  گردشی  سفرهای  برای  خریداران   اغلب  روزها  این  گوید:  می 

نقلیه شخصی استفاده می کنند و دوست دارند محیط هایی را که برای 
رفاهی  امکانات  دهند  می  قــرار  نظر  مد  خرید  همچنین  و  گردشگری 

شخصی برای آنان مهیا باشد. 
بنابر این توجه به این نکته و حفظ مشتری مداری مهمترین هدفی بود که 
برای انتخاب  منطقه برای احداث بنا مد نظر قرار گرفت و البته مرحوم 
تایید  مورد  نظراتش  راستا  این  در  داشت  که  ای  تجربه  برحسب  پدرم 

مشاورین  قرار گرفت. 
وی ادامه داد: مشتریان ما در حمل و نقل و استقرار خودرو در پارکینگ 
های  مجاور مشکلی ندارند و با خیالی آسوده از نمایشگاه بازدید و خرید 
می کنند در واقع تمام اهداف ما آرامش، آسایش  و مشتری مداری است 
و معتقدیم وقتی می توانیم درمیان مردم باشیم که آسایش و رفاه آنها را 

مدنظر قرار دهیم.  

توجه به صادرات

برابر  در  کالا  آورترین  ارز  عنوان  به  تواند  می  نفتی  غیر  صادرات  امروزه 
نیز  کشور  اقتصادی  کــلان  هــای  سیاست  و  گیرد  قــرار  نفت  صــادرات 

برمبنای صادرات غیر نفتی است.
خاطر  را  فاضل  لوستر  گالری  محصولات  صادرات  به  توجه  فاضل  آقای 
نشان کرده و می گوید: لوسترهای فاضل تاکنون به کشورهای عربی و 
غربی نظیر عراق، کویت، عربستان، بحرین، آلمان، آمریکا و کانادا صادر 

شده است.
بندر  از  و  مرند  و  تبریز  و  زاهــدان  تا  گرفته  مشهد  از  نیز  کشور  داخل  در 

ماهشهر و اهواز گرفته تا تهران و کرج نیز ارسال می شود.
رسیدن  سالم  ضمانت  با  البته  و  کشور  نقاط  اقصی  به  فاضل  لوسترهای 
و بدون هزینه انتقال ارسال می شود ضمن اینکه کارت ضمانت نامه نیز 

همراه اقلام ما ارائه می شود که شامل 2مورد است.
1ــ ضمانت نامه بدون قید شرط ثبوت رنگ وآبکاری

2ــ ضمانت نامه قابل تعویض تا 5 سال
به هر حال معتقدیم با توجه به اهمیت صادرات و ارزآوری باید ضمن تامین 
نیاز جامعه ایرانی و البته با قیمت مناسب، نسبت به بازار کشورهای دور و 

نزدیک همسان سازی کرد.
نکاتی  دیگر  از  مداری  مشتری  و  مناسب  بندی  بسته  استانداردسازی، 
است که امروز باید بیش از پیش مورد توجه قرار گیرد و گالری فاضل به 

این نکات اعتقاد دارد و آنها را رعایت می کند.
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