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حمزه‌زاده رئیس جامعه هتل داران ایران اعلام کرد: ‌برنامه‌ای برای گران‌تر شــدن نرخ اقامت وجود ندارد و قیمت هتل‌های کشور تا مهر سال ۹۷ 
افزایش نمی‌یابد.وی با اشاره به تثبیت نرخ اقامت در هتل‌های کشور تا ۶ ماه آینده و حتی در نوروز ۹۷، به ایسنا گفت: توافق کرده‌ایم در همه شهرها 

تخفیف‌هایی داده شود تا مردم به اقامت در هتل بیشتر تمایل نشان دهند.

 برنامه ای برای گران 
کردن هتل ها نداریم

دانــش پــور- کارشناســان معتقدنــد که گردشــگری 
در ایران بــه عنوان یک صنعــت از ظرفیت‌های بســیار 
زیادی برای رشد و توســعه برخوردار اســت  اما همین 
کارشناسان تاکید دارند که صنعت گردشگری در ایران 
از توسعه‌ای که شایسته آن است برخوردار نبوده ‌است. 
تنوع فعالیت‌های مربوط به صنعت گردشگری، باعث 
شده است رونق این بخش، اثرهای اقتصادی زیادی بر 
اقتصاد کشور در مقایسه با دیگر بخش‌های اقتصادی 
بگذارد. علا‌وه بر این، مطالعات انجام شده نشان داده 
است توسعه این صنعت نقش موثری در کاهش بیکاری 
و همچنیــن بهبود توزیــع درآمد و افزایــش درآمدهای 
دولت دارد. این در حالی اســت که جبار کوچکی نژاد 
رئیس فراکسیون گردشگری مجلس شورای اسلامی 
در گفت وگو با خراســان معتقد است مشکلات مربوط 
به ســفر به ویژه در زمان اوج سفر که به صورت مشخص 

تابستان و ایام نوروز است بیشتر نمود پیدا می کند.
 مشکلات مربوط به سفر در کشور ما به کدام بخش 
هــا مربوط اســت و آیــا دیگر کشــورها هم بــا چنین 

مشکلاتی در سفرهای داخلی مواجه هستند؟
مشکلات ســفر به خصوص در زمان اوج ســفر یعنی ایام 
تابستان و به طور خاص در شــهریور و همچنین در نوروز 
نســبت به دیگر فصول بیشــتر اســت و البتــه در دنیا هم 
وضعیت به همین شکل است به نحوی که در کشورهای 
دیگر هم در جشــن هــای خاص ملــی که ایــام تعطیلات 
آن هاســت مردم بیشــتر ســفر می کنند؛ بنابراین بحث 
گردشــگری داخلی بحث جدی در تمام دنیاســت و حق 
قانونی مردم است و باید ابزار این حق قانونی فراهم شود.
 وظیفه تامین خدمات مناســب برای سفر بر عهده 

کدام دستگاه هاست؟
اقدامــات  از  بخشــی 
برای سفر مناسب باید 
توســط مردم و بخشی 
هم توسط دولت انجام 
شــود، ضمــن آن کــه 
زیرســاخت ها هم باید 
توســط حکومت تامین 

شود. به ویژه آن که تقریبا بیش از 60-70 درصد مردم 
در واحدهای آپارتمانی زندگی می کنند که اگر به سفر 
نروند بر روحیه کاری آن ها در طول سال اثرگذار است 
بنابراین سفر و به دنبال آن سفر ارزان نیاز ضروری تمام 

مردم است حتی اگر به صورت کوتاه باشد.
شــرایطی که دولــت باید برای ســفر راحــت و ارزان 

مردم فراهم کند در بخش های مختلف کدام هستند 
و آیا این خدمات به درستی تامین شده اند؟

 در بحث ســفر موضوع حمل و نقل و جابه جایی، جاده 
مناسب، فراهم کردن امکانات و مکان های ارزان قیمت 
برای اســکان مردم به خصوص برای کسانی که منابع 
مالی ضعیف دارند دارای اهمیت اســت علاوه بر این، 
استفاده از هتل ها و مهمان سراها حقی است که نظام 
باید برای مردم در زمان سفر فراهم کند. بخشی از سفر 
نیز منوط به فراهم شدن شرایط مناسب محیط زیست 
و منابع طبیعی است و ما هم به  دستگاه های مختلفی 
که باید پروژه های گوناگون تهیه کنند تاکید کرده ایم 
که  بخشــی از  پروژه ها و سیاســت های خــود را به این 
امر اختصاص بدهند ضمــن آن که ما در قانــون برنامه 
ششم هم تاکید کردیم  که در تمام پروژه ها باید موضوع 
گردشگری و تســهیل سفر لحاظ شــود . به عبارتی اگر 
بناست راه آهن احداث شود، شهرک یا هر پروژه دیگری 
ساخته شود باید پیوست گردشگری در آن دیده شود و 
رعایت این موضوع حکم قانونی اســت.البته در ایران، 
بسیاری از نقاط جاده ای به صورت اتوبان احداث شده 
است و در بسیاری از مسیرهای منتهی به شمال کشور، 
بندرعباس؛ شــیراز، اصفهان ،گیلان ، زنجان ، تبریز و 
اهواز خطوط تعریف شــده به صورت اتوبان هستند که 
اقدامات بسیار خوبی بوده اســت. اگر چه تلاش کرده 
ایم که ناوگان هوایی را به روز کنیم تحریم ها همچنان 
بخش هوایــی کشــور را با مشــکل مواجه کــرده، البته 
ما هنــوز هم نیازمند تقویت زیرســاخت ها هســتیم. به 
خصوص آن که درباره خطوط راه آهن نیز با مشکلاتی 
مواجه هســتیم که مربوط به تامین هزینه آن است زیرا 
احــداث خطــوط 
راه آهن بــه منابع 
عظیمی نیاز دارد 
. در بخــش جــاده 
ای هم  بــا توجه به 
این که بیشــترین 
تصادفات در جاده 
های فرعی اســت 
باید برای ایجاد و حل مشکلات این جاده ها نیز اهتمام 

صورت گیرد.
آیا شرایط هتل های کشور به نحوی است که استفاده 

تمام مردم با وضعیت مالی مختلف میسر باشد؟
یکی از مشــکلات مربــوط به ســفر، بخش هتــل داری 
است. گاهی قیمت هتل ها به نحوی است که همه مردم 

امکان استفاده از آن را ندارند.
 راهــکاری کــه در ایــن حــوزه پیــش پــای ســازمان 

گردشگری می گذارید ، چیست؟
 ایجاد برخی امکانات و کمپ ها به منظور استفاده مردم 
به خصوص کســانی که امکانات محدود دارند راهکار 
مناسبی است.  علاوه بر این، باید شرایطی فراهم شود 
که مــردم بتوانند در زمــان افزایش ســفرها از امکانات 
برخی ســاختمان ها از جمله مدارس استفاده کنند به 
همین دلیل هم باید درهنگام ساخت مدارس احداث 
حمام و دستشویی و برخی امکانات دیگر در ساختمان 
آن ها انجام شود تا مردم بتوانند در فصول اوج سفر، از 

این خدمات استفاده کنند.
درباره ســامان دهی سفر، ســال هاست که صحبت 
هایی شــنیده می شــود، آیا مجلس به ایــن موضوع 

ورود کرده است؟
تا کنون دولــت لایحــه ای برای ســامان دهی ســفر به 
مجلس ارسال نکرده است اما نمایندگان آمادگی دارند 
در صورت ارائه این لایحه، موضوع سامان دهی سفر را 

بازنگری و با دولت همراهی کنند.
 مشــکل دیگــری کــه در بحــث ســفر وجــود دارد ، 
ضرورت ســامان دهی خانه های اجاره ای است ، آیا 

برای این موضوع اقدامی شده است؟
 درباره این موضوع جامعه هتل داران در هر استانی باید 

ورود و این خانــه ها را مدیریت کند چــرا که در مواردی 
این خانه ها تبدیل به حیاط خلوتی برای بعضی از افراد 
شده است. متاسفانه این خانه ها همچنان وجود دارد.

با توجــه بــه وضعیــت فعلــی گردشــگری، فکر می 
کنید به جذب 20 میلیون گردشگر تا سال 1404 

برسیم؟ 
وضعیت کنونی گردشگری ما نگران کننده است و ما از 
آن چه در برنامه توسعه آمده، عقب هستیم و تراز منفی 
داریم؛ به نحوی که آمارها نشــان می دهد عدد کنونی 
ما حدود 5 میلیون گردشــگر اســت که این عــدد هم با 
احتساب مسافران دانشجو یا گردشگران حوزه سلامت 
اســت؛ بنابراین تا رســیدن به 20 میلیون گردشگر راه 
طولانــی داریم . البته رســیدن بــه این جایگاه ســخت 
نیست و لازم است وزارت خارجه ؛ سازمان گردشگری 
و دستگاه های مرتبط برنامه ارائه بدهند و دولت و رایزن 
های فرهنگی کمک کنند، از این رو معتقدم که در عین 
حالی که کار سنگین است نیازمند اراده ای برای تحقق 

این موضوع هستیم.
آیا این اراده ایجاد شده است؟

به هر صورت درباره ســفر و خدمات ســفر هنوز شرایط 
مطلوب و تراز خوبی نداریم اما تلاش می کنیم امکانات 
و خدمــات ســفر را بــه منظوراســتفاده مــردم افزایش 

بدهیم.

...گفت وگو
در گفت و گو با رئیس فراکسیون گردشگری مجلس بررسی شد

»سفر ارزان« منابع مالی می خواهدچالش های سفر ارزان

در ایامی از سال مردم با هر سطح 
درآمد و هر نوع زندگی که داشته 
باشــند تمایــل پیــدا مــی کننــد 
به ســفر برونــد و البته خواســته 
بسیاری از آن ها ؛ سفری ارزان و 
بدون دغدغه است. این در حالی 
اســت که نرخ هتل ها و بسیاری 
از خدمات به خصوص در زمانی 
که پیک سفر اســت افزایش پیدا 

می کند. حتی اگر برخی از مســئولان اعلام کنند که تغییر در نرخ  
ها داده نمی شود. این درحالی اســت که معاون سابق گردشگری 
معتقد است تامین سفر ارزان برای مردم نیازمند فراهم شدن منابع 
مالی آن توسط دستگاه ها و بخش های مختلف است. گفت  وگوی 
ما را با  مرتضی رحمانی موحد که چهار ســال ســکان گردشــگری 

کشور را در دست داشت می خوانید.
* در مدتی که بــه عنوان معاون گردشــگری فعــال بودید، چه 

اقدامی به منظور تامین سفر ارزان برای مردم انجام دادید؟
برای سفر ارزان باید منابع مالی آن تامین شود. بدین معنا که یا باید 
دستگاه ها و بخش های مختلف هزینه های ســفر را تامین کنند یا 
سفر در زمان هایی غیر از اوج سفر انجام بگیرد تا  مسافران بتوانند 
از تخفیف های شــرکت هــای هواپیمایــی ، هتل هــا و اقامتگاه ها 
برخوردار شوند. از این طریق است که زمینه سفر ارزان تر فراهم می 
شود.البته برای سنجش ارزان شدن سفر باید مقایسه صورت گیرد 
که این ارزانی چطور و در مقایسه با چه شرایطی در نظر گرفته شده 
است. به عنوان مثال ارزان شــدن در ایامی مثل نوروز یا تعطیلات 
دیگر که اوج سفر است معنا پیدا نمی کند . سفر ارزان زمانی است 
که عرضه بیشتراز تقاضا یا برابر باشد. به عبارتی خدمات گردشگری 
شــامل حمل و نقل، پذیرایی و اقامت در ســطح گســترده باشد که 
بتوان قشرهای مختلف را پوشش داد. آن موقع سفر نسبت به مواقع 

دیگر ارزان تر می شود.
معمولا باید در ســفر ارزان مخاطبان را شناســایی و زمان را دسته 
بندی کرد و در زمان هایی که غیر پیک است خدمات ارزان تر ارائه 
داد. در این شــرایط برای مخاطبان مختلف ســفر ارزان می شود. 
مثلا بازنشسته ها   می توانند در زمان هایی غیر از پیک سفر کنند. 
این باعث می شــود که عرضه و تقاضا توازن داشته باشد. بنابراین 
برای این که سفر را ارزان کنیم دو راه داریم یا باید کمک های سفر 
از ســوی افراد و موسســات به افراد داده شــود که نمی دانم چنین 
بودجه ای هست یا نه ؟ دوم این که عرضه در سطحی باشد که توازن 

داشته باشد.
* طرح مناسب سازی ســفر هم که در دوره شــما مطرح شد بر 

مبنای همین موضوع بود؟
بله ما  طرح مناسب سازی ســفر را آماده کردیم چون معتقد بودیم 
که اگر نام آن را  ارزان سازی ســفر بگذاریم  انتظار ایجاد می شود. 

به عنوان مثال هزینه اســکان در 
یک هتــل در نوروز شــبی 500 
هزار تومان اســت اما بعد از عید 
300 هزار تومان می شود.نمی 
توان در اوج سفر به هتل گفت که 
ارزان بگیرد چون با بحث سرمایه 

گذاری آن ها جور نیست.
 *به هر حال مردم می خواهند 
در زمانی که به سفر می روند از 

خدمات ارزان قیمت استفاده کنند!
این فقط در شرایطی ممکن است که عرضه بیش از تقاضا یا حداقل 
برابر با آن باشــد. البته راه بهتر آن است که عرضه بیشتر شود. باید 
به نقطه ای برســیم که مثلا 10 پــرواز امروز، به 30 پــرواز افزایش 
پیدا کند.  این موضوع باعث می شود قیمت ها کاهش پیدا کند اما 
وقتی که شرایط فراهم نیست شرکت های هواپیمایی هم به دنبال 
منافع اقتصادی خود خواهند بود. بنابراین باید یک سلسله کارها 
با همدیگر در درازمدت یا  به صورت زمان بندی انجام شود تا سفر 

ارزان شکل بگیرد.
* ســامان دهی تعطیلات تا چه انــدازه به افزایش ســفر کمک 

می‌کند؟
این موضوع بسیار تسهیل کننده است. وقتی همه تعطیلات در ایام 
نوروز اســت باید آن را در طول ســال توزیع کرد. به خصوص وقتی 
قرار اســت در زمســتان به دلیل آلودگی هوا مدارس تعطیل شوند 
خوب است  به گونه ای عمل شود که اعضای خانواده بتوانند با هم 

سفر بروند .
البته این موضوع نیازمند آن است که زیرساخت ها توسعه پیدا کند  
و خدمات افزایش بیابد و  ارائه خدمات تنوع داشــته باشد؛ از هتل 
5 ســتاره تا بوم گردی که افــراد مختلف با توانایی هــای اقتصادی 
مختلف بتوانند ســفر کنند. این ها همه باید با هم باشــد به صورت 

زنجیره؛ آن موقع است که می توانیم شاهد این تنوع باشیم .
*تلاش شما برای سامان دهی تعطیلات به کجا رسید؟

ما ســامان دهی تعطیلات را تا شــورای فرهنگی اجتماعی وزارت 
کشور بردیم . قرار بود تصویب شود. دستور العمل آن هم نوشته شده 

بود. ولی مسکوت ماند و اکنون نمی دانم در چه مرحله ای است.
*درباره اختصــاص کلاس های مدارس به مــردم در تعطیلات 

نوروز چه نظری دارید؟
مــا از ابتــدا مخالف این موضــوع بودیــم . مصوبه ســتاد هماهنگی 
خدمات سفر در سال 92 هم این بود که مدارس صرفا به فرهنگیان 
داده شــود و حتی پــس از مدتی طی زمــان بندی ایــن حرکت هم 
متوقف شــود و آموزش و پرورش در طول ســال با زیرمجموعه های 
مختلف ارائه خدمات ســفر قرارداد ببندد و معلمان از این خدمات 
اســتفاده کنند. منتها تمام این مســائل به ســامان دهی تعطیلات 

بر می گردد.

کوچکی نژاد:تا 
کنون دولت لایحه 

ای برای سامان 
دهی سفر به مجلس 

ارسال نکرده است


