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به مناسبت 10 ساله شدن آیفون

آیفون، 10 سال قبل و 10 سال بعد

در جهان فناوری، سلیقه‌ها بسیار متفاوت است، عده‌ای هستند که هیچ گونه زیاده خواهی یا انتظار خاصی از گجت‌های موجود ندارند 
و همین که نیازهای روزمره شان به خوبی با استفاده از ابزارهای ریز و درشت دیجیتالی برآورده می‌شود، برایشان کفایت می‌کند. عده 
دیگری هم هستند که معمولا از آن‌ها به عنوان عاشقان فناوری یاد کرده‌ایم. این دسته از افراد در زمان خرید ابزارهای دیجیتالی، به 
جزئی‌ترین قابلیت‌های ابزار مورد نظرشان توجه نشان می‌دهند و در نهایت گزینه‌ای را انتخاب می‌کنند که از نظرشان هیچ عیب و 
نقصی ندارد. البته در این میان مواردی مانند میزان هزینه، طراحی ظاهری ابزار مورد نظر و همچنین برندی که دارد هم قابل اهمیت 
هستند. همیشه در بایت در زمان‌هایی که به بررسی عملکرد شرکت‌هایی نظیر اپل پرداخته‌ایم، به این موضوع هم اشاره کرده‌ایم که 
شرکت‌هایی مانند اپل به دلیل نوع رفتار متفاوتی که در پیش گرفته‌اند دارای طرفداران خاصی هم هستند. یکی از محصولاتی که 
باعث به وجود آمدن این تفاوت شده است، گوشی هوشمند و پرطرفدار اپل، یعنی آیفون است. 10 سال پیش در تاریخ 9 ژانویه 
سال 2007 میلادی، استیو جابز برای اولین بار آیفون را به مردم جهان معرفی کرد. در آن سال جابز در کنفرانس سالیانه مک ورلد در 
سانفرانسیسکو، از این محصول رونمایی کرد. بسیاری از متخصصان اعتقاد دارند که این کنفرانس بزرگترین و مهم‌ترین کنفرانسی 
بوده که اپل در طول حیاتش تا به امروز داشته است. دلیلش هم این است که در آن زمان استیو جابز به عنوان مدیر عامل وقت اپل، 
مهم‌ترین محصول کمپانی اپل و جهان فناوری را با نام آیفون معرفی کرد و با معرفی این محصول صنعت تولید تلفن همراه را متحول 
کرد. حال این محصول 10 ساله شده است ولی دیگر خبری از استیو جابز نیست که بتواند با خلاقیت و نوآوری‌های منحصر به فرد خود، 
مردم جهان را شگفت زده کند. با این حال تاثیرگذاری محصولی که جابز در آن زمان معرفی کرد، به اندازه‌ای بوده است که هنوز هم 
بسیاری از مردم ترجیح می‌دهند یک آیفون در دستشان بگیرند و آن را یک محصول کاملا متفاوت با دیگر گوشی‌های هوشمند موجود 
در بازار می‌بینند. باید دید که تیم کوک و دیگر همراهانش در اپل تا چه زمانی می‌توانند از اعتباری که استیو جابز برایشان فراهم کرده 
است استفاده کرده و آیفون را محبوب نگه دارند. در موضوع ویژه این هفته به مناسبت 10 ساله شدن این محصول انقلابی، در رابطه 
با آیفون صحبت خواهیم کرد. بدون شک از همان ابتدای امر کاملا مشخص بود که آیفون یک محصول بسیار مهم و تعیین‌کننده، نه 
تنها برای اپل بلکه برای کل صنعت گوشی‌های همراه خواهد بود. نسل اول آیفون که در ژوئن سال ۲۰۰۷ میلادی راهی بازار شد، یک 
موفقیت بزرگ برای اپل به ارمغان آورد. ترکیب یک گوشی موبایل با نمایشگر لمسی و سیستم‌عامل iOS و همچنین قابلیت گوش 
دادن به موسیقی که از آیپاد محبوب به عاریه گرفته شده بود، همگی امکاناتی پیشرفته را در پیش روی کاربران قرار داد که بسیار 
مورد استقبال قرار گرفت و اگر از حق نگذریم ظهور آیفون در آن زمان با این ویژگی‌ها باعث شد که آیفون به یک پدیده تبدیل شود.

انقلابی در صنعت گوشی‌های موبایل
آیفـون منجـر بـه ایجـاد تغییـرات بسـیار گسـترده‌ یا به 
بیـان بهتـر، انقلابی در صنعت گوشـی‌های موبایل شـد. 
بـه جرئـت می‌تـوان گفـت آیفـون بـه دوران سـلطنت 
نوکیـا و بلک‌بـری که تـا آن روز عنان بـازار را در اختیار 
داشـتند، پایـان داد. در یـک دهـه اخیـر کـه آیفـون بـه 
بـازار وارد شـد، هـر دو کمپانـی کـه روزگاری بخـش 
بزرگـی از بـازار را در اختیـار داشـتند، تولید گوشـی‌های 
موبایـل را متوقـف کردنـد، چـرا کـه قواعـد بـازی تغییر 
کـرده بـود و هیـچ یـک از ایـن دو کمپانـی قـادر بـه 
برابـری بـا رقبـای نوپـا نبودند. مایکروسـافت نتوانسـت 
در برهـه ایـن انقلاب نسـخه موبایل وینـدوز را آن‌چنان 
کـه بایـد مقبـول کاربـران و بـه ترنـدی همپـای آیفون 
تبدیـل کنـد. در ایـن بیـن کـه کمپانی‌هـا بـا اشـتباهات 
می‌شـدند،  منفعل‌تـر  روز  بـه  روز  خـود  اسـتراتژیک 
گـوگل وجـود داشـت کـه بیشـترین تأثیـر را از آیفـون 
بـه همـراه  نوامبـر سـال ۲۰۰۷، گـوگل   ۷ گرفـت. در 
و  موتـورولا  اچ‌تی‌سـی،  نظیـر  دیگـری  کمپانی‌هـای 
را   Open Handset Alliance کنسرسـیوم  کوالـکام 
بنیـان گذاشـتند. همـکاری کمپانی‌هـای مـورد نظـر بـر 
پایـه سیسـتم‌عامل اندرویـد بـود کـه گـوگل دو سـال 
بـود.  کـرده  تصاحـب   ۲۰۰۵ سـال  در  و  آن  از  پیـش 
سیسـتم عامـل اندرویـد که تصاحـب آن، انـدی رابین را 
نیـز راهـی گـوگل کرده بـود، سیسـتم عامل متـن بازی 
بـود کـه بـرای اسـتفاده در گجت‌هـای موبایـل توسـط 
گـوگل توسـعه یافـت. اندرویـد بزرگ‌ترین چالـش برای 
بسـته،  پلتفرمـی  به‌عنـوان  کـه  بـود  اپـل  اکوسیسـتم 
تنهـا توسـط خـود اپـل در محصولاتـش مـورد اسـتفاده 
قـرار می‌گرفـت. گـوگل برخالف اپـل در نظـر داشـت 
را  متعـددی  نرم‌افـزاری  و  سـخت‌افزاری  کمپانی‌هـای 
بـرای تولیـد اپلیکیشـن و گوشـی‌های هوشـمند مبتنـی 
بـر اندرویـد جذب کنـد. اولین گوشـی هوشـمند اندروید 
بـا نـام HTC Dream در اکتبـر سـال ۲۰۰۸ میالدی، 
یـک سـال پـس از عرضـه آیفـون بـه بـازار، رونمایی و 
عرضـه شـد. البتـه در آن زمـان هنـوز هـم بیشـتر افراد 
ترجیـح می‌دادنـد که از گوشـی‌های غیر هوشـمند نوکیا 
اسـتفاده کننـد و کمتـر کسـی تمایـل بـه گوشـی‌های 
هوشـمند نشـان مـی‌داد و ایـن رویـه در عـرض کمتر از 
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ورشکسـتگی شـرکت بزرگـی ماننـد نوکیـا شـد.

تاثیر آیفون بر گوگل
هرچند گوگل توسـعه اندروید را دو سـال زودتر از عرضه 
آیفـون بـه بـازار آغـاز کـرده بـود، امـا بی‌شـک عرضـه 
پشـت  در  بی‌بدیلـی  تأثیـر   iOS اکوسیسـتم  و  آیفـون 
صحنـه روی گـوگل و اکوسیسـتم ایـن کمپانی داشـت. 
موفقیـت آیفـون نشـان داد کـه گوشـی‌های هوشـمند 
موفـق  می‌تواننـد  و  دارنـد  بـازار  در  خوبـی  پتانسـیل 
شـوند، امـا مزیـت اندرویـد ایـن بـود کـه تولیدکنندگان 
می‌توانسـتند محصـولات بسـیار ارزان‌تـری در مقایسـه 
بـا اپـل راهـی بـازار کنند کـه البتـه ویژگی گوشـی‌های 
قـرار  مصرف‌کننـدگان  اختیـار  در  نیـز  را  هوشـمند 
مـی‌داد. در کنـار تولیـد گوشـی‌های هوشـمند ارزان‌تـر، 
خلاقانـه‌ای  ویژگی‌هـای  بودنـد  آزاد  تولیدکننـدگان 
بـه محصـولات خـود اضافـه کننـد کـه ایـن موضـوع 
باعـث ایجـاد رقابـت در پلتفـرم اندرویـد بیـن برند‌هـای 
مختلـف شـد و بعضـی از ایـن ویژگی‌ها به اسـتاندارد در 
گوشـی‌های هوشـمند تبدیل شـدند. برای مثال اسـتفاده 
از نمایشـگر بـا سـایز بـزرگ از جمله ویژگی‌هایی اسـت 
هوشـمند  گوشـی‌های  دنیـای  وارد  اندرویدی‌هـا  کـه 
 ۶ آیفـون  در  نیـز  اپـل  بالاخـره  به‌طوری‌کـه  کردنـد، 
نسـخه‌ای جدیـد از گوشـی هوشـمندش را بـا نمایشـگر 
در  گـوگل  اندرویـد  البتـه  کـرد.  بـازار  راهـی  بزرگ‌تـر 
همـان ابتـدای راه و زمانـی کـه هنـوز سـهم زیـادی از 
بـازار در اختیـار نداشـت، بـا چالش‌هایـی از سـوی رقبـا 
سیسـتم  نوکیـا،  سـیمبین  و سیسـتم‌های  بـود  روبـه رو 
عامـل بلک‌بـری و وینـدوز موبایـل مایکروسـافت هنـوز 
گزینه‌هـای خوبـی بـرای جلـب نظـر کاربـران داشـتند. 

ایـن  شـباهت‌های  کنـار  در  اندرویـد  بـودن  متن‌بـاز 
سیسـتم‌عامل بـه iOS اپـل باعـث شـد تولیدکننـدگان 
سـخت‌افزار و توسـعه‌دهندگان اپلیکیشـن‌های بسـیاری 
بـه سـمت ایـن پلتفـرم جـذب شـوند. تقویـت روزافزون 
اختیـار  در  بـر  عالوه  گـوگل  شـد  باعـث  اندرویـد 
بـه  اینترنـت،  جسـتجوی  موتـور  بزرگ‌تریـن  داشـتن 
تبدیـل  نیـز  پلتفـرم گوشـی‌های هوشـمند  بزرگ‌تریـن 
شـود. در حـال حاضـر اندرویـد بزرگ‌ترین پلتفـرم مورد 
جهـان  سراسـر  در  هوشـمند  گوشـی‌های  در  اسـتفاده 
اپـل اسـت.   iOS پلتفـرم،  ایـن  و نزدیک‌تریـن رقیـب 
بهره‌بـرداری  کاربـران  میـان  اندرویـد  نفـوذ  از  گـوگل 
کـرد و وارد حوزه‌هـای جدیـدی نیـز شـد. ایـن کمپانـی 
سـری محصـولات نکسـوس را کـه شـامل گوشـی‌های 
هوشـمند و تبلـت اسـت، رونمایـی کـرد و اخیرا بـا تغییر 
اسـتراتژی خـود، ایـن سـری را بـا نـام پیکسـل عرضـه 
کـرد تـا مسـتقیما در فراینـد طراحـی نیـز حاضـر باشـد. 
همچنیـن بایـد بـه اسـتفاده از سیسـتم‌عامل اندرویـد در 
سـایر گجت‌هـای دیجیتـال نیـز اشـاره کـرد، به‌طـوری 
کـه گـوگل اسـتفاده از اندرویـد را گسـترش داد و سـایر 
ور،  اندرویـد  نظیـر  کمپانـی  ایـن  سیسـتم‌عامل‌های 

اندرویـد تـی‌وی و اندرویـد اتـو نیـز توسـعه یافتنـد.

10 سال آینده برای آیفون
بـرای اپل، ده سـال آینـده را می‌توان دوره اصالح، ارتقاء 
و سـاده سـازی موبایـل پرطرفدارش در نظـر گرفت. البته 
هیچکـس نمی‌توانـد حـدس بزنـد کـه آیفـون در آینـده 
بـه همیـن شـکل مسـتطیلی باقـی مانـد یـا تغییر شـکل 
می‌دهـد؛ چارچـوب فلـزی خواهـد داشـت یـا بـه یـک 
قطعـه یکپارچـه شیشـه‌ای تبدیـل خواهـد شـد. همه این 
مـوارد بـه پیشـرفت‌های تکنولـوژی و البتـه تصمیمـات 
جانـی آیو، طراح ارشـد محصـولات این کمپانی بسـتگی 
دارد؛ امـا مهـم تـر از آن، پلتفرمـی اسـت کـه پیرامـون 
و  مجـازی  واقعیـت  جملـه  از  می‌گیـرد،  شـکل  آیفـون 
خانه‌هـای هوشـمند. تیـم کوک که جانشـین اسـتیو جابز 
در سـال‌های اخیـر بوده اسـت، اعتقـاد متفاوتـی دارد و او 
هنـوز هـم بـا اطمینـان می‌گوید، آیفـون بهترین گوشـی 
اسـت که یک نفـر در حال حاضـر می‌توانـد انتخاب کند. 
در همین رابطه او می‌گوید: آیفون به بخشـی جدانشـدنی 
و ضـروری از زندگـی مشـتریان مـا بـدل شـده، و امـروز 
بیـش از هـر زمـان دیگـری بـه تعریـف دوبـاره شـیوه 
ارتباطـات، سـرگرمی، کار و زندگـی کاربـران می‌پـردازد. 
آیفـون در اولیـن دهـه از حیاتـش، اسـتاندارد جدیـدی را 
بـرای ارتباطـات موبایلـی بنـا نهـاد، و البتـه ایـن هنـوز 
شـروع ماجراسـت. آینـده پـر از خبرهـای خـوب خواهـد 
بـود. پیـش از ایـن، آیفون‌ها چندیـن کارکرد اصلـی را به 
نحـو احسـن اجـرا می‌کردنـد، امـا امـروزه iOS و آیفـون 
تنظیمـات  اقسـام  و  انـواع  شـده‌اند.  پیچیـده  بی‌نهایـت 
می‌خورنـد.  چشـم  بـه  جـا  همـه  در  پنهـان  و  آشـکار 
مدیریـت فضـای ابـری و تصاویر، مـرور نوتیفیکیشـن‌ها 
و تنظیمـات حریـم شـخصی و امنیتـی، بـه راحتـی کاربر 
را بـه هزارتویـی بـی پایـان هدایـت می‌کنـد. شـاید بهتر 
باشـد اپـل دوباره بـه سـادگی روی بیـاورد، و تجربه خود 
را روی مسـائل اساسـی و بنیـادی صرف کنـد. باید راهی 
پیـدا شـود که تنها مـوارد مورد نیـاز و ضـروری در اختیار 
کاربـر و جلـوی دیـد او قـرار بگیرنـد، و مابقـی در پـس 
زمینـه به صـورت خـودکار اجرا گردنـد. برای رسـیدن به 
ایـن منظـور شـاید لازم باشـد طراحـی مجدد در دسـتور 
کار ایـن شـرکت قـرار گیرد، حتـی در حوزه نـرم افزار که 

یکـی از نقـاط قـوت آن‌هـا به شـمار مـی‌رود.

تیم کوک آیفون را چگونه می‌بیند؟
همـان طـور کـه در ابتـدای مطلب هـم گفتیـم زمانی که 
10 سـال پیش، اسـتیو جابز روی صحنه رفـت با رونمایی 
از آیفـون بـه جهانیـان نشـان داد صفحـه نمایش لمسـی 
بـرای تعامـل بـا تلفن‌هـای هوشـمند نسـبت بـه صفحه 
عـدم  ابتـدا  در  اسـت.  بهتـری  انتخـاب  فیزیکـی  کلیـد 
وجـود کیبـورد فیزیکـی در موبایل‌هـا آنقـدری ناملموس 
بـه نظـر می‌رسـید کـه اسـتیو جابز محصـول جدیـد را با 


