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بازتاب 6
دبیر کل نهاد کتابخانه های عمومی کشور گفت: امروز فرهنگ مطالعه و کتابخوانی در همه سطوح، شأنی بیش از گذشته پیدا کرده است. 
به گزارش ایرنا، علیرضا مختارپور افزود: در سال های اخیر، ساخت کتابخانه، تجهیز و تقویت منابع آنها، در مقایسه با سال های گذشته رشد 

خوبی داشته است.

 فرهنگ مطالعه و کتابخوانی 
افزایش یافته است

سه شنبه 25 آبان   1395 . 15صفر 1438 .     شماره19402

ش��وک های قیمت��ی در بازاره��ای 
رقی��ب مس��کن، اگ��ر چ��ه در همان 
لحظه بروز، اث��ر بیرونی بر نوس��انات قیمت املاک 
به جا نمی گ��ذارد، اما در دو ب��ازه زمانی کوتاه مدت 
و میان م��دت، روند قیمت��ی بازار مل��ک را به  صورت 

محسوس، تحت تاثیر قرار می دهد.
 گ��زارش »دنی��ای اقتص��اد« از نتای��ج ی��ک تحقی��ق 
دانشگاهی درباره نحوه عکس العمل قیمت مسکن 
به اف��ت و خی��ز بازاره��ای م��وازی حاکی اس��ت که 
س��ه بازار ارز، بورس و س��که ک��ه از بیش��ترین درجه 
حساسیت نس��بت به تحولات اقتصادی، سیاسی، 
بین المللی و داخلی – در مقایس��ه با سایر بازارهای 
دارای��ی - برخوردار هس��تند، ه��ر کدام به ش��کلی 
متفاوت بر رفتار شاخص قیمت مسکن اثرگذارند. 
پژوهش دو کارشناس ارشد مدیریت مالی و اقتصاد 

نشان می دهد که مطابق داده های قیمتی سال های 
88 ت��ا 94، از نرخ بازدهی و میزان رش��د ش��اخص 
قیمت در بازاره��ای ارز و بورس و س��که و همچنین 
بازار وابسته، مشخص می ش��ود، حدود 57 درصد 
نوسانات شاخص قیمت مسکن، متأثر از شوک های 
به وجود آمده در شاخص قیمت سه بازار رقیب است، 
به این معنا که منشاء حداقل نیمی از افت و خیزها در 
بازار مسکن را می توان ناش��ی از تحولات بازارهای 

موازی دانست. 
در ای��ن باره، بررس��ی های آماری »دنی��ای اقتصاد« 
رفت��ار معن��ادار منحنی قیمت مس��کن تح��ت تاثیر 
نوس��انات قیم��ت دارایی ه��ای غیرملک��ی را تایی��د 
می کند. نتیجه تحقیقاتی که با عنوان »تحلیل تاثیر 
ش��وک های قیمتی بازارهای رقیب بازار مسکن بر 
متغیر قیمت مس��کن« در فصلنامه اقتصاد مس��کن 

منتشر شده، بیانگر آن است که شوک های قیمتی 
در دو ب��ازار س��هام و ارز، تاثی��ر معک��وس )منفی( بر 
قیمت ملک دارد، اما بین بازار سکه و مسکن، رابطه 
مس��تقیم )مثب��ت( برقرار اس��ت. شناس��ایی رابطه 
قیمتی بین بازار مسکن و سه بازار رقیب، در مقطع 
کنونی باعث می ش��ود فعالان بازار مل��ک به »نحوه 
اثرگذاری شوک آمریکایی بازارهای زود نقد شونده 

بر بازار مسکن« دید روشن پیدا کنند.
 اخیراً با اع��لام پیروزی دونالد ترام��پ در انتخابات 
ریاست جمهوری آمریکا، ش��وک بازارهای جهانی 
ناشی از این رخداد غیرقابل پیش بینی، بلافاصله بر 
بازار ارز، س��که و بورس تهران مسلط شد؛ به طوری 
که در همان س��اعات اولیه اعلام نتای��ج انتخابات، 
ش��اخص کل بازار س��هام 8/ 1 درصد ریزش کرد، 
س��که طی چند س��اعت با جهش 5 درصدی مواجه 
شد و قیمت ارز نیز، حدود 30 تومان افزایش یافت. 
ش��تاب پایین تح��ولات قیمت��ی در ب��ازار معاملات 
مس��کن و تغییرات کند ش��اخص ها در این بازار، به 
گونه ای اس��ت که مولفه های بیرون��ی از جمله نرخ 
ت��ورم، قیم��ت ارز، قیمت س��که و ش��اخص بورس، 
در طول زمان و نه به ص��ورت آنی، بر این ب��ازار تاثیر 
می گذارن��د. ه��م اکن��ون، ب��ا اس��تناد ب��ه پژوه��ش 
دانشگاهی درباره تاثیر شوک های قیمتی بازارهای 
موازی،  بر بازار مسکن، مش��خص می شود: فرضیه 
»تاثیر صفر نوس��انات قیمتی دارایی  ه��ای رقیب بر 
نرخ تورم مسکن« منتفی اس��ت. به گزارش »دنیای 
اقتصاد«، زکیه اکبرنژاد و حمید عیوضی در پژوهش 
مشترک ش��ان به این جمع بندی رسیده اند که طی 
سال های گذشته »سمت و سوی نقدینگی و حرکت 
آن بین بازارهای جذاب«، هم��واره مهم ترین عامل 
موثر در تغییرات قیمت مس��کن، بوده است. در این 
میان، اگر چه جاذبه بازار ملک برای سرمایه گذاران، 

بیش از سه رقیب اصلی بوده اس��ت، اما متناسب با 
شرایط اقتصادی-سیاس��ی و در نتیجه، تغییر وزن 
دارایی ها در س��بد دارایی افراد، شاخص قیمت در 
بازارهای مختلف، با حرکات متفاوت روبه رو ش��ده 
است. نتایج به دست آمده از پژوهش، نشان می دهد: 
یک واحد ش��وک مثبت در ش��اخص کل بورس، در 
کوتاه مدت، باعث کاهش محسوس قیمت مسکن 
می ش��ود. با رشد ش��اخص بورس، در بلندمدت نیز 
ش��اخص قیمت مس��کن همچنان اثر منف��ی از این 
بازار خواهد گرفت. دو محقق این پژوهش در تحلیل 
علت رابطه معکوس بین بازار بورس و بازار مس��کن 
تصریح کرده ان��د: افزایش ش��اخص کل ب��ورس در 
کوتاه مدت به انتقال نقدینگی به سمت بازار سرمایه 
منجر می شود که خود به کاهش سرمایه گذاری در 
بخش مسکن و بالطبع، رکود بخش مسکن خواهد 
انجامید. در بلندمدت نیز شوک افزایش شاخص کل 
بورس همچنان با یک اثر منفی کمی تعدیل شده، بر 
شاخص قیمت مسکن تاثیر می گذارد. بر اساس این 
گزارش، یک واحد شوک مثبت، در شاخص قیمت 
دلار، در کوتاه مدت تاثیر منفی در قیمت مسکن دارد 
و باعث کاهش شاخص قیمت مسکن می شود؛ چرا 
که با افزایش ن��رخ ارز، حجم تولید ب��رای صادرات، 
افزایش پی��دا می کند و س��رمایه ها به س��مت بخش 
صنعت و تولید متمایل می ش��ود اما در بلند مدت با 
توجه به رابطه پسین و پیش��ین بخش های مختلف، 
رونق کلی اقتصاد به بخش مس��کن نیز تسری پیدا 
می کند و به افزایش ش��اخص قیمت مس��کن منجر 

خواهد شد.
تاثیر س��ومین بازار رقیب بر ب��ازار مس��کن، با نحوه 
اثرگ��ذاری دو بازار دیگر، متفاوت اس��ت. یک واحد 
شوک مثبت در شاخص قیمت سکه در کوتاه مدت 
باع��ث افزای��ش ش��اخص قیمت مس��کن می ش��ود 

و در بلن��د م��دت نی��ز ای��ن تاثی��ر مثبت بر ش��اخص 
قیمت مس��کن، با ش��دت بیش��تری عم��ل می کند. 
پژوهش��گران این تحقی��ق، علت رابط��ه مثبت و هم 
جهت بین نوسانات قیمت س��که و مسکن را خروج 
سرمایه گذاران از بازار سکه در نتیجه افزایش قیمت 
در این بازار عنوان می کنند که در این حالت، تقاضا 

برای خرید ملک افزایش پیدا می کند. 
جزئیات آنچ��ه از این پژوه��ش، در فصلنامه اقتصاد 
مس��کن به چاپ رس��یده ، تاثی��ر یک متغی��ر درونی 
بازار مس��کن بر ش��اخص قیمت ملک را نیز بررسی 
کرده است. بر اساس این تحقیق، یک واحد شوک 
مثبت در شاخص انبوه سازی )عرضه مسکن( باعث 
کاهش شاخص قیمت مسکن می شود. درباره نحوه 
اثرگذاری نرخ تورم بر قیمت مس��کن نیز مش��خص 
شده است، یک واحد شوک مثبت در شاخص تورم 
در کوتاه م��دت و بلند مدت باعث افزایش ش��اخص 
قیمت مسکن می شود، هر چند تاثیر نوسانات نرخ 
تورم بر قیمت مسکن، در بلند مدت، کمتر است. به 
گزارش »دنیای اقتصاد«، پیشتر نتایج یک پژوهش 
که در ش��ماره قبلی فصلنامه اقتصاد مسکن توسط 
گروه دیگ��ری از محققان دانش��گاهی انجام ش��ده 
بود، نشان داد: بین »نرخ بازدهی بازارهای رقیب« 
و »ش��انس رونق در بازار مس��کن«، رابط��ه معکوس 
وجود دارد؛ به این معنا که ی��ک درصد افزایش نرخ 
بازدهی در بازارهای موازی مس��کن، احتمال بروز 
رکود در بازار مس��کن را حدود ی��ک درصد افزایش 
می دهد و در نتیجه ش��انس رونق را به همین میزان 
کم می کند.با توجه به اینکه، دوره های رکود-رونق 
مسکن متاثر از تغییرات قیمتی است و در عین حال، 
نوس��انات قیمت در ش��کل گیری این دوره ها نقش 
دارد، می توان گفت: نتایج این دو تحقیق، به نوعی، 

هم جهت است.

خرید و فروش از مجرای 
فضای مجازی، توس��ط 
شرکت های بدون مجوز و افراد مختلف، 
نه تنها با رشدی قارچ گونه همراه بوده، 
بلکه پدیده ای مهارناش��دنی را در حوزه 
تج��ارت الکترونی��ک ب��ه وج��ود آورده 
اس��ت که تبعات آن، گریبان بخش های 
مختلف جامعه را خواهد گرفت. کسب 
و کار اینترنتی، به فرصت و چالشی چند 

وجهی در بخش تجارت داخلی کشور تبدیل شده است؛ مسئله ای که از یک سو در مسیر تسهیل 
خرید و فروش، برای خریداران و فروشندگان پیش می رود، اما از سوی دیگر، معضلاتی همچون 
امنیت حقوقی مش��تریان و نظارت بر فرایند خرید، از جمله مش��کلاتی اس��ت که در این مسیر، 
کماکان لاینحل باقی مانده اس��ت. به طور کلی، تجارت الکترونیک، به معاملات الکترونیکی 
اطلاق می شود که از طریق شبکه های ارتباطی انجام می پذیرد. در این فرایند، خریدار یا مصرف 
کننده، به جست و جوی یک فروشگاه مجازی از طریق اینترنت می پردازد و در نهایت، کالا را از 
طریق پست الکترونیکی سفارش می دهد و تحویل می گیرد. تجارت الکترونیک، در ساده ترین 
تعریف عبارت اس��ت از یافتن منابع، انجام ارزیابی، مذاکره، س��فارش، تحویل، پرداخت و ارائه 
خدمات پشتیبانی که به صورت الکترونیکی انجام می شود. در این نوع از تجارت تبادل اطلاعات 
خرید و ف��روش و اطلاعات لازم، برای حم��ل و نقل کالاها، ب��ا زحمت کمتر و تب��ادلات بانک، با 
شتاب بیشتر انجام می شود. در این بین، ش��رکت ها و مردم، برای ارتباط دو سویه با یکدیگر، با 
محدودیت های مختلف روبه رو نیستند؛ اما آنچه در فضای تجارت و مبادله الکترونیک در ایران 
مغفول مانده، وضع مقررات حقوقی، آموزش و ایجاد زیرساخت های مناسب است که با توجه به 
اقبال روز افزون مخاطبان، غیرقابل چشم پوشی است. ساماندهی کسب و کارهای اینترنتی، 
به عنوان یکی از 10 پروژه بخش اصلاح نظام تودیع در طرح تحول اقتصادی، از وظایف وزارت 
صنعت، معدن و تجارت است و ساماندهی فعالیت  سایت های فروش اینترنتی و مسئولیت اعطای 
نماد اعتماد به کسب و کارهای اینترنتی، به مرکز توسعه و تجارت الکترونیکی تفویض شده است.
طبق ماده 87 قانون نظام صنفی و آیین نامه  اجرایی آن، هرگونه فعالیت صنفی در فضای مجازی 
شامل وب، شبکه های اجتماعی از جمله تلگرام، واتس اپ و... مستلزم اخذ نماد اعتماد از مرکز 
تجارت الکترونیک  و اخذ پروانه کسب فروشگاه مجازی، از فروشگاه های ذی صلاح است. نماد 
الکترونیک نشانه ای است که از سوی مرکز توسعه تجارت الکترونیکی وابسته به وزارت صنعت، 
معدن و تجارت، به عنوان تاییدیه فروش اینترنتی اعطا می شود. این نماد، با هدف قانونمند کردن 
و چارچوب بخشی به فعالیت های مجازی وب س��ایت های تجاری، به  سازمان ها و شرکت های 
ذی صلاح ارائه می ش��ود و با این نماد، مردم به هنگام خرید از طریق اینترنت، با اطمینان از این 
که س��ایت ها به تعهدات خود در قبال آن ها عمل می کنند و حقوق مصرف کننده را به رسمیت 
می شناسند، خرید خواهند کرد.نکته قابل اشاره دیگر این که اخذ نماد الکترونیک، لازمه صدور 
پروانه کس��ب برای فروشگاه های الکترونیکی اس��ت و به همراه نظام مند ش��دن فروشگاه های 
اینترنتی، تخلفات احتمالی در زمینه های کیفیت کالا،   امنی��ت در فروش، تحویل به موقع کالا 
و ضوابط باز پس گیری کالا در چارچوب های تعریف شده، اجرایی می شود.چالش کسب و کار 
اینترنتی در ایران، فقط به فعالیت  بدون مجوز برخی ش��رکت ها خلاصه نمی شود؛ بلکه فضای 
ایجاد شده در شبکه های اجتماعی مختلف با حجم بالای مخاطبان که این روزها جزء جدا نشدنی 
آن ها محسوب می شود، برای برخی افراد سودجو و فعال بستری را در جهت کسب درآمد ایجاد 
کرده است.این افراد، بدون اینکه خود را ملزم به رعایت هرگونه فرایند قانونی بدانند، در فضایی 
که با عدم نظارت نهادهای مسئول در فضای مجازی ایجاد شده است، مشغول به فعالیت و کسب 
درآمد هس��تند. این فعالیت نه تنها در چارچوبی غیرقانونی شکل گرفته است، بلکه با پرداخت 
نکردن مالیات، عدم الزام به حفظ حقوق مشتریان و رعایت استانداردهای لازم و عدم پاسخگویی 

در صورت وجود هرگونه شکایت و اعتراض از سوی مشتریان، همراه است.

رشد حجره های لوکس در فضای مجازی!

معادله مسکن با سه بازار

مش��کل  ب��ا  هوش��مند  مل��ی  کارت 
گره خورده اس��ت؛ کمتر ش��هروندی 
پی��دا می ش��ود ک��ه گ��ذرش ب��ه اداره ثب��ت اح��وال یا 
پیش��خوان های الکترونیک دولت بیفتد، ام��ا از روند 
صدور کارت ملی هوش��مند، رضایت داش��ته باش��د. 
در واق��ع، برای گرفت��ن کارت مل��ی هوش��مند باید از 
هفت خان گذشت؛ از صف های دور و دراز و قطع مکرر 
سیستم بگیرید تا ثبت نشدن درست اثر انگشت و آمد 
و رفت های مکرر ک��ه آلودگی هوا و ترافی��ک نیز به آن 

دامن می زند.

یک درد مشترک! ▪ 
غرولندکنان از س��اختمان خارج می ش��وند؛ این درد 
مشترک بیشتر شهروندانی است که برای گرفتن کارت 

ملی هوش��مند به یکی از ادارات س��ازمان ثبت احوال 
مرکز تهران آمده اند. در هر طبقه، سالن بزرگی برای 
ارائه خدمت به افراد وج��ود دارد؛ اما تعداد کارمندان 
آن قدر کم است که اصلًا به چشم نمی آیند و پشت برخی 
از باجه ها، شهروندانی که ذهنشان پر از سوال است، 
صف کشیده اند؛ کارمندی که پشت باجه نشسته دست 

 تنهاست و انگار وقت سر خاراندن ندارد. 

بازار داغ نارضایتی ▪ 
مرد میانسالی که با همس��رش آمده است، می گوید 
حدود هشت ماهی است که در جست وجوی کارت 
ملی هوشمند است، اما امروز که برای دریافت کارت 
هوشمندشان مراجعه می کنند، جواب شنیده اند که 
اسکن اثر انگشت همسرش با اسکن اولیه همخوانی 

ندارد، به همین دلیل، پس از مراجع��ه به اداره ثبت 
احوال در شرق تهران، به پیشخوانی در همان حوالی 
ارجاع شده، اما از آنجا نیز، به مرکز تهران و این اداره 
فرستاده شده است تا دوباره اثر انگشت همسرش را 

اسکن کنند.
 او از این می نالد که رنج ترافیک و گرفتن مرخصی و 
آمد و شد در این هوای آلوده را، باید به جان بخرد؛ چرا 
که یک کارمند، کارش را درست انجام نداده است. 
پس��ر جوانی نیز می گوید ک��ه گفته بودن��د از طریق 
پیامک، خبر صدور کارت هوشمند را اطلاع رسانی 
می کنند، اما پس از هفت ماه، برای��م پیامک نیامده 
اس��ت. به همی��ن دلی��ل، ب��ه اینج��ا آم��ده ام و حالا، 
مس��ئولان می گویند که حدود یک ماه اس��ت کارت 

هوشمند ملی ام صادر شده است.

حق با مردم است ▪ 
وقتی قطع شدن سیستم های ثبت احوال را با مسئولان 
ای��ن س��ازمان در میان گذاش��تیم، آنها مس��ئولیت این 
مش��کل را پذیرفتند؛ اما گفتند که دیر رس��یدن اعتبار 
برای خرید کارت ملی خام، مش��کلی بود که آنها در آن 
نقش��ی نداش��ته اند. حمید پارس��ایی، مع��اون فناوری 
اطلاعات و آمار جمعیتی سازمان ثبت احوال کشور، در 
گفت وگو با جام جم، قطع شدن سیستم و معطلی مردم 
را قبول می کند و حق را به شهروندان می دهد. آن طور 
که او می گوید،  به تازگی، از میزان قطعی های سیستم 
کاسته شده است و همکاران او در سازمان ثبت احوال 
تمام تلاششان را به کار گرفته اند تا میزان قطعی ها به 
صفر برسد. این درحالی است که گزارش قطعی های 
سیس��تم ثبت احوال در آب��ان، از این حکای��ت دارد که 
تاکنون  هشت  مورد قطعی ثبت شده که بیشتر آنها بین  
8 تا 25 دقیقه زمان برده اس��ت، اما دوم آبان، سیستم 

برای 110 دقیقه قطع بوده اس��ت. البته این قطعی ها 
فقط مربوط به قطعی سیس��تم ثبت احوال است و باید 
قطع سیستم های دفاتر پیشخوان را جدا محاسبه کرد. 
پارس��ایی می گوید، در روزهای پرترافیک، تعداد قطع 
شدن سیستم ها بیشتر می شود، چون 11 هزار اپراتور 
به آن وصل هستند. س��ازمان ثبت احوال برای کاهش 
طول صف ارباب رجوع ها نیز، تدبیری اندیشیده و برای 
این کار، اخی��راً محل ص��دور کارت هوش��مند را از پنج 

منطقه در تهران به 50 منطقه افزایش داده است.

هفت خان گرفتن کارت ملی هوشمند!


